
           บันทึกขอความ 
สวนราชการ  กลุมงานประกันสุขภาพฯ โรงพยาบาลหางฉัตร อ.หางฉัตร จ.ลําปาง 52190 
 ท่ี  ลป ๐๐๓3.๓๐๒/18                     วันท่ี  14 มีนาคม ๒๕67 
เร่ือง  สรุปผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ปงบประมาณ 2567 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

เรียน  ผูอํานวยการโรงพยาบาลหางฉัตร  
 

    ตามท่ีโรงพยาบาลหางฉัตร เปนหนวยงานท่ีมีการจัดการศูนยรับเรื่องรองเรียนและรายงานผล
การดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ในปงบประมาณ 2567 รอบ 6 เดือน ต้ังแต 
1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567 โรงพยาบาลหางฉัตร มีผลการดําเนินการเกี่ยวกับผลการรายงานผล
ดําเนินงานเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ ดังนี้ 

1. รองเรียนท่ัวไป ไมพบ 
2. เรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไมมีเรื่องรองเรียน 
ในสวนการดําเนินงานตามระบบตอบสนองหรือรายงานผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่อง

รองเรียนใหผูรองเรียนทราบนั้น โรงพยาบาลหางฉัตร ไดจัดวางระบบตอบสนองตามกระบวนการจัดการเรื่อง
รองเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง และเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการบริการเจาหนาท่ี พรอมท้ังมีตัวอยาง
แบบฟอรมหนังสือราชการตอบสนองเรื่องรองเรียน เพื่อรายงายผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนใหผู
รองเรียนทราบ ภายใน 15 วัน  

ดังนั้นศูนยรับเรื่องรองเรียนรองทุกขโรงพยาบาลหางฉัตร จึงขอพิจารณาอนุมัติดังนี้ 
1. รับทราบรายละเอียดผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ 
2. อนุญาตใหเผยแพรบันทึกรายละเอียดผลการดําเนินการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียน         

ของโรงพยาบาลหางฉัตร ข้ึนเว็บไซตโรงพยาบาลหางฉัตร ท่ี www.hangchathospital.com          
และบอรดประชาสัมพันธ 

                

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และพิจารณา 
 
     
                                                   

                        (นายอภิชัย จันทรธนูเดช) 
                  นักวิชาการคอมพิวเตอร 

       
 
                             ทราบ/ อนุมัติ  
 
 

                                                                                                                             
พันโท 

                                                                       (ศุภชัย คูสุวรรณ) 
                                                              ผูอํานวยการโรงพยาบาลวังเหนือ 
                                                  รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการโรงพยาบาลหางฉัตร 
 

http://www.hangchathospital.com/


           บันทึกขอความ 
สวนราชการ  กลุมงานประกันสุขภาพฯ โรงพยาบาลหางฉัตร อ.หางฉัตร จ.ลําปาง 52190 
 ท่ี  ลป ๐๐๓๒.๓๐๒/19                     วันท่ี  14 มีนาคม ๒๕67 
เร่ือง  สรุปผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการของเจาหนาท่ี  

ปงบประมาณ 2567 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

เรียน  ผูอํานวยการโรงพยาบาลหางฉัตร  
 

    ตามท่ีโรงพยาบาลหางฉัตร เปนหนวยงานท่ีมีการจัดการศูนยรับเรื่องรองเรียนและรายงานผล
การดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ ในปงบประมาณ 2567 รอบ 6 เดือน 
ต้ังแต 1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567 โรงพยาบาลหางฉัตร มีผลการดําเนินการเกี่ยวกับผลการรายงาน
ผลดําเนินงานเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ ดังนี้ 

1. รองเรียนท่ัวไป จํานวน 3 เรื่อง 
2. เรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ จํานวน 2 เรื่อง 

ในสวนการดําเนินงานตามระบบตอบสนองหรือรายงานผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่อง
รองเรียนใหผูรองเรียนทราบนั้น โรงพยาบาลหางฉัตร ไดจัดวางระบบตอบสนองตามกระบวนการจัดการเรื่อง
รองเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง และเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการบริการเจาหนาท่ี พรอมท้ังมีตัวอยาง
แบบฟอรมหนังสือราชการตอบสนองเรื่องรองเรียน เพื่อรายงายผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนใหผู
รองเรียนทราบ ภายใน 15 วัน  

ดังนั้นศูนยรับเรื่องรองเรียนรองทุกขโรงพยาบาลหางฉัตร จึงขอพิจารณาอนุมัติดังนี้ 
1. รับทราบรายละเอียดผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนเรื่องการปฏิบัติงานหรือการ

ใหบริการ 
2. อนุญาตใหเผยแพรบันทึกรายละเอียดผลการดําเนินการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียน 

ของโรงพยาบาลหางฉัตร ข้ึนเว็บไซตโรงพยาบาลหางฉัตร ท่ี www.hangchathospital.com 
และบอรดประชาสัมพันธ 

                

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และพิจารณา 
 
     
                                                   

                        (นายอภิชัย จันทรธนูเดช) 
                  นักวิชาการคอมพิวเตอร 

       
 
                             ทราบ/ อนุมัติ  
 
 

                                                                                                                             
พันโท 

                                                                       (ศุภชัย คูสุวรรณ) 
                                                              ผูอํานวยการโรงพยาบาลวังเหนือ 
                                                  รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการโรงพยาบาลหางฉัตร 

http://www.hangchathospital.com/


แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนภูมิภาค 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตามประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เร่ือง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. 2567 
สําหรับหนวยงานในราชการบริหารสวนภูมิภาคสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

ช่ือหนวยงาน :โรงพยาบาลหางฉัตร 
วัน/เดือน/ป : 14 เดือน มีนาคม  พ.ศ.๒๕67 
 
หัวขอ : รายงานผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ ประจําปงบประมาณ 2567 
รอบ 6 เดือน ต้ังแต 1 ตุลาคม 2566 - 31 มีนาคม 2567 รายละเอียดขอมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
 
รายละเอียดขอมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
           รายงานผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ ประจําปงบประมาณ 
2567 รอบ 6 เดือน ต้ังแต 1 ตุลาคม 2566 - 31 มีนาคม 2567 รายละเอียดขอมูล 
 
Link ภายนอก : http://www.hangchathospital.com/ 
 
หมายเหตุ : ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..  

 
ผูรับผิดชอบการใหขอมูล                                 ผูอนุมัติรับรอง 

                                           
                                                                               พันโท 
                          (นายอนุพงษ แกวมา)                                  (ศุภชัย  คูสุวรรณ) 
                 ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ               ผูอํานวยการโรงพยาบาลวังเหนือ 
                                                                  รักษาการในตําแหนงผู อํานวยการโรงพยาบาลหางฉัตร 
                วันท่ี 14 เดือน มีนาคม พ.ศ.๒๕67                   วันท่ี 14 เดือน มีนาคม  พ.ศ.๒๕67 
 

 
     ผูรับผิดชอบการนําขอมูลข้ึนเผยแพร 

 

 
                                                   (นายอภิชัย จันทรธนูเดช) 
                                               ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
                                            วันท่ี 14 เดือน มีนาคม พ.ศ.๒๕67 

 

http://www.hangchathospital.com/


แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนภูมิภาค 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตามประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เร่ือง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. 2567 
สําหรับหนวยงานในราชการบริหารสวนภูมิภาคสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

ช่ือหนวยงาน :โรงพยาบาลหางฉัตร 
วัน/เดือน/ป : 14 เดือน มีนาคม  พ.ศ.๒๕67 
 
หัวขอ : รายงานผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจําปงบประมาณ 2567 
รอบ 6 เดือน ต้ังแต 1 ตุลาคม 2566 - 31 มีนาคม 2567 รายละเอียดขอมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
 
รายละเอียดขอมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
           รายงานผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจําปงบประมาณ 2567 
รอบ 6 เดือน ต้ังแต 1 ตุลาคม 2566 - 31 มีนาคม 2567 รายละเอียดขอมูล 
 
Link ภายนอก : http://www.hangchathospital.com/ 
 
หมายเหตุ : ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..  

 
ผูรับผิดชอบการใหขอมูล                                 ผูอนุมัติรับรอง 

                                           
                                                                               พันโท 
                          (นายอนุพงษ แกวมา)                                  (ศุภชัย  คูสุวรรณ) 
                 ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ               ผูอํานวยการโรงพยาบาลวังเหนือ 
                                                                  รักษาการในตําแหนงผู อํานวยการโรงพยาบาลหางฉัตร 
                วันท่ี 14 เดือน มีนาคม พ.ศ.๒๕67                   วันท่ี 14 เดือน มีนาคม  พ.ศ.๒๕67 
 

 
     ผูรับผิดชอบการนําขอมูลข้ึนเผยแพร 

 

 
                                                   (นายอภิชัย จันทรธนูเดช) 
                                               ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
                                            วันท่ี 14 เดือน มีนาคม พ.ศ.๒๕67 

 

http://www.hangchathospital.com/
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