
   บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  กลุ่มงานประกันสุขภาพฯ โรงพยาบาลห้างฉัตร อ.ห้างฉัตร จ.ลำปาง 52190 
 ที่  ลป ๐๐๓๒.๓๐๒/๑๑๖๑                     วันที ่ 2๘ เดือน สิงหาคม  พ.ศ.๒๕63 
เรื่อง   รายงานผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

เรียน  ผู้อำนวยการโรงพยาบาลห้างฉัตร  
 

    ตามท่ีโรงพยาบาลห้างฉัตร เป็นหน่วยงานที่มีการจัดการศูนย์รับเรื่องร้องเรียนทั่วไป และเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ สำหรับผู้ได้รับความเดือดร้อนหรือได้รับผลกระทบจาก
บริการสุขภาพ และความโปร่งใสในการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง นั้น  
  ในปีงบประมาณ 2563 รอบที ่ 1 ตั ้งแต่ 1 ตุลาคม 2562 – 2๘ สิงหาคม 2563 
โรงพยาบาลห้างฉัตร มีผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียน ดังนี้ 
  1.เรื่องร้องเรียนทั่วไป ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
  2.เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
  ในส่วนการดำเนินงานตามแนวทางคู่มือการปฏิบัติงานของศูนย์รับเรื ่องร้องเรียน ทั้ง 2 
แนวทาง คือ คู่มือการปฏิบัติงานการรับเรื่องร้องเรียนทั่วไป และคู่มือการปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ประจำปี พ.ศ.2563 ไม่มีปัญหา หรืออุปสรรคในการดำเนินงาน 

                

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณา 
     
                                                 

             (นางสาวธนิวรา ใจชุ่ม) 
       นักประชาสัมพันธ์ 

       
 

                   อนมุัติ  
 
 

                                                                 
             (นายนพรัตน์ วัชรขจรกุล) 

        ผู้อำนวยการโรงพยาบาลห้างฉัตร 
 
 
 
 
 

 

 

 



   บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  กลุ่มงานประกันสุขภาพฯ โรงพยาบาลห้างฉัตร อ.ห้างฉัตร จ.ลำปาง 52190 
 ที่  ลป ๐๐๓๒.๓๐๒/๑๑๖๕                     วันที ่ ๒๘ เดือน สิงหาคม  พ.ศ.๒๕63 
 

เรื่อง   ขออนุญาตนำเผยแพร่ข้อมูล บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

เรียน  ผู้อำนวยการโรงพยาบาลห้างฉัตร  
 

    ตามที่โรงพยาบาลห้างฉัตร เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจตามกฎหมายในด้านสุขภาพของ
กระทรวงสาธารณสุข และได้ดำเนินการจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของหน่วยงานนั้น  
  กลุ่มงานประกันสุขภาพฯโรงพยาบาลห้างฉัตร ขออนุญาตเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
โรงพยาบาลห้างฉัตร จังหวัดลำปาง www.hangchathospital.com เพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของทางราชการ พ.ศ.2540 มาตรา 9 (8) ที่ระบุหน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของ
ราชการไว้ให้ประชาชนตรวจสอบได้  

                

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณา 
     
                                                      
                                                              

             (นางสาวธนิวรา ใจชุ่ม) 
       นักประชาสัมพันธ์ 

       
 

                     อนุมัติ 
 
 
                                                                 
             (นายนพรัตน์ วัชรขจรกุล) 

       ผู้อำนวยการโรงพยาบาลห้างฉัตร 
 

 

http://www.hangchathospital.com/


แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 2563 
สำหรับหน่วยงานในราชการบริหารส่วนภูมิภาคสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข 

 
ชื่อหน่วยงาน :โรงพยาบาลห้างฉัตร 
วัน/เดือน/ปี : ๓๑  กรกฎาคม  2563 
หัวข้อ : รายงานการเรื่องร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจำปีงบประมาณ 2563 
รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
รายงานการเรื่องร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจำปีงบประมาณ 2563 
 
 
 
 
Link ภายนอก :https://www.hangchathospital.com 
หมายเหตุ : 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
….. 

 
ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล                                 ผู้อนุมัติรับรอง 

    
                          (นายอนุพงษ์ แก้วมา)                                 (นายนพรัตน์ วชัรขจรกุล) 
            ตำแหน่ง พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ                  ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงพยาบาลห้างฉัตร 
             วันที่ ๓๑ เดือน กรกฎาคม พ.ศ.2563                  วันที่ ๓๑ เดือน กรกฎาคม พ.ศ.2563 
 

 
ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 

 
(นางสาวธนิวรา ใจชุ่ม) 

                                               ตำแหน่ง นักประชาสัมพันธ์ 
                                            วันที่ ๓๑ เดือน กรกฎาคม พ.ศ.2563 
 

 


